
Mail contacto: PerformanceSTAC@personal.com.ar
Soporte Fulfillment

Instrucciones de Uso:

Personal - SmartHome

Haga click en los botones con 
alguno de los siguientes formatos 
para navegar por el emulador

Inicio Normal

Primer Inicio
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Importante que se habilite el 
permiso para visualizar los avisos 

cuando las cámaras/sensores 
detectan movimiento / Se 

desconectan.
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“Listo para iniciar 
la configuración”
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“Código QR 
Registrado”
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“Conectando”

Siguiente paso
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“Configuración 
Finalizada”

Siguiente paso



Mail contacto: PerformanceSTAC@personal.com.ar
Soporte Fulfillment

Importante para reconocer el HUB y 
los Sensores.
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“Listo para iniciar 
la configuración”
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Ver equipos 
desconectados

Inicio

Notificación en el celular cuando las 
cámaras se reconectan:
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Notificación en el celular:
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Desde esta sección, el cliente puede crear 
un nuevo Modo y establecer el estado de 

cada dispositivo (Activo / Que envíe 
notificaciones / Sin notificaciones)
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Configuración que viene por defecto para el modo: 
“En casa” (El usuario lo puede personalizar)
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La App deriva a la configuración de 
permisos del dispositivo. Esta pantalla 
puede variar según el fabricante del 

celular que posee el cliente.
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Android: El usuario accede a la Web de 
Smarthome donde detecta el plan activo actual y 

tiene posibilidad de cambiarlo

iOS: Acceso a web desde la App no disponible.

Volver a la App
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Volver a la App
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El cliente recibirá via WhatsApp, el código 
de verificación, valido por 5 minutos.

Deberá copiarlo y luego volver a la App de 
Smarthome.
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Simular usuario que 
recibe invitación
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Vista del usuario que recibe el dispositivo compartido
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Vista del usuario que recibe el dispositivo compartido
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El usuario invitado tendrá una 
sección llamada “Compartidos” con 
los dispositivos agregados. Para el 

caso de una cámara, puede usar sus 
funciones, pero no podrá editar la 
configuración, ni colocar la cámara 

compartida en modo descanso

Volver al Inicio

Vista del usuario que recibe el dispositivo compartido
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Siguiente paso

La cámara quedará en estado 
“Descargando…” y luego 

“Instalando…”. Este proceso 
demora varios minutos.
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Notificación en el celular:
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Siguiente Paso
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Notificación en el celular:
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Simular detección 
de movimiento
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Notificación en el celular:

Simular estado sin 
movimiento



Mail contacto: PerformanceSTAC@personal.com.ar
Soporte Fulfillment



Mail contacto: PerformanceSTAC@personal.com.ar
Soporte Fulfillment



Mail contacto: PerformanceSTAC@personal.com.ar
Soporte Fulfillment



Mail contacto: PerformanceSTAC@personal.com.ar
Soporte Fulfillment



Mail contacto: PerformanceSTAC@personal.com.ar
Soporte Fulfillment

Simular estado 
apertura

Notificación en el celular:
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Notificación en el celular:

Simular estado 
cierre
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Simular perdida 
de agua
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Simular estado ok

Notificación en el celular:
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Simular detección 
de humo

Notificación en el celular cuando se retira 
la tapa trasera del sensor:
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Simular estado ok
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